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PENDAHULUAN DAN LATAR BELAKANG 

Persaingan dalam dunia usaha membutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas serta 

pengaturan dan pengendalian sumber daya manusia dan sumber daya lainnya dengan 

efektif dan efisien. Untuk itu dibutuhkan suatu metode dan system yang tepat untuk 

diterapkan, agar perusahaan bisa bersaing. Saat ini, persaingan tidak hanya dengan sesama 

perusahaan lokal, melainkan juga dengan perusahaan mancanegara. Untuk menghadapi 

persaingan yang lebih besar, maka dibutuhkan kesiapan system, metode dan sumberdaya 

manusia yang bisa diandalkan untuk bisa bersaing. Selain bersaing, perusahaan juga perlu 

memaksimalkan sumber2 dayanya agar mampu menghasilkan produk barang atau jasa 

yang mampu memenuhi harapan dan keinginan pelanggan, mampu memproduksi produk 

barang dan jasa, mampu menyimpan dan menyalurkan, dan mampu mengelola semua 

sumberdaya perusahaan dengan efektif dan efisien.  

Jika sumber sumber daya tidak dikelola dengan benar, maka akan terjadi pemborosan 

biaya, semua aktivitas pekerjaan berjalan tidak seperti yang diharapkan, tidak efektif, tidak 

berkualitas dan akhirnya hanya akan membuat perusahaan tidak mampu bersaing, tidak 

mampu mendapat pemasukan sesuai yang ditargetkan alias perusahaan akan mengalami 

kerugian, baik kerugian uang, material dan juga kerugian2 non material lainnya seperti 

insiden, kriminal, KKN, tindakan2 melawan hukum, kehancuran brand image dan 

kehilangan kepercayaan dari pelanggan dan pada akhirnya bisa menyebabkan perusahaan 

menjadi bangkrut. 

 

SOLUSI BAGI PERUSAHAAN 

Perusahaan wajib memiliki SDM yang paham untuk mengelola sumber2daya yang ada 

dengan efektif dan efisien atau perusahaan memiliki pilihan untuk memakai tenaga 

konsultan, untuk dapat memberikan masukan dan advis professional, sehingga tujuan dan 

target perusahaan dapat tercapai. 

 

MENGAPA MEMAKAI JASA BRAIN AND ACT 

BRAIN AND ACT adalah konsultan untuk training management dan/atau penerapan 

system manajemen yang efektif dan efisien, dengan metoda yang update. Memiliki tenaga 

tenaga trainer dan konsultan yang berkualitas, memiliki pengalaman yang dapat 

diandalkan, dan tentunya dapat memberikan solusi terbaik bagi perusahaan2 dalam 

memberikan training2 manajemen, training2 softskill, training2 Personal Development, 

Training2 Motivasi, Leadership, training2 untuk pengembangan perusahaan serta 

memberikan konsultansi untuk penerapan system manajemen yang efektif dan efisien 

untuk dapat membantu mengembangkan perusahaan, serta membantu perusahaan 

memberikan solusi untuk setiap permasalahan yang dihadapi perusahaan. 

BRAIN AND ACT tentu akan memberikan kemampuan terbaiknya untuk kepuasan bagi 

para klien, mitra dan pelanggannya. Konsep konsultansi manajemen ini bisa diberikan 

bersama dengan jasa jasa lainnya dalam Indo Training Group untuk melengkapi dan 

menyempurnakan system yang ada. 
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JASA JASA YANG DIBERIKAN OLEH BRAIN AND ACT 

A. TRAINING 

Memberikan pelatihan kepada para pekerja, baik secara public atau inhouse training 

ditempat klien, untuk memberikan knowledge dan Skill bagi pekerja agar bisa bekerja 

lebih efektif, efisien dan berkualitas. Kualitas Pelatihan akan bergantung kepada Teknis 

Penyelenggaraan, Instruktur atau trainernya serta fasilitas pelatihan. BRAIN  N’ ACT 

berusaha memenuhi standar terbaik dan memberikan pelatihan manajemen, softskill dan 

lainnya dengan kualitas terbaik. 

Training Manajemen baik untuk level Manager, Supervisor, Staf dan Officer lapangan 

seperti Manajemen Sumber Daya Manusia, Manajemen Produksi, Manajemen 

Operasional, Manajemen Logistik, Manajemen Pembelian, Manajemen Keuangan, 

Manajemen Marketing, Manajemen HSE, Manajemen Pemeliharaan, Manajemen 

Engineering, Manajemen Proyek, Managerial Skill Development Program, Supervisory 

Development Program, Officer Skill Development Program, dll. 

Training Softskill: Communication Skill, Problem Solving Decision Making, 

Leadership, Job Motivation, Negotiation Skill, Team Work, Time Management, Writing 

Skill, dll. 

Training Personal Development: Super Brain, Emotional Controlling, Kesehatan Fisik 

dan Mental, Pengembangan Kepribadian, Intellectual Skill Development, Socials Skill 

Development, Trainer Skill Development, Leadership Skill Development, dll. 

Training How To : Cara Menjadi Jenius, Cara Menjadi Pekerja Terbaik, Cara 

Memotivasi Diri Sendiri, Cara Menjadi Pekerja Terbaik, dll sesuai permintaan. 

Training IT (Information Technology): Photoshop, Digital Marketing, Web 

Programmer, Desain Grafis, dll. 

Training Sistem Manajemen ISO: ISO9001 Sistem Manajemen Mutu, ISO14001, 

Sistem Manajemen Lingkungan, ISO45001 Sistem Manajemen K3, ISO22000 Sistem 

Manajemen Keamanan Pangan, ISO28001 Sistem Manajemen Supply Chain, ISO5001 

Sistem Manajemen Energi, dll. 

Training Pengembangan Perusahaan: Gemba Kaizen, Teknik 5 S, Balance Score 

Card, Metode KPI, HAZOPS, Total Quality Management, BRAIN and ACT Total 

Performance Improvement Management, Sistem Manajemen BRAIN AND ACT, dll 

sesuai permintaan. 

 

B. KONSULTANSI 

Konsultansi adalah memberikan bimbingan, masukan dan advis untuk melakukan 

sesuatu atau menerapkan sesuatu, sehingga dapat dilakukan atau diterapkan dengan 

baik, efektif, efisien dan berkualitas dan memberikan hasil yang berdaya guna. 

Konsultansi membutuhkan konsultan yang berpengalaman dan memiliki skill 

dibidangnya, berintegritas dan disiplin. BRAIN N’ ACT akan memberikan konsultan2 

yang berkualitas untuk membantu para klien mendapatkan hasil terbaik dari setiap 

system, metoda atau konsep manajemen yang akan diterapkan. 
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Konsultansi ISO: Untuk penerapan Sistem Manajemen Mutu ISO9001, Sistem 

Manajemen Lingkungan ISO14001, Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja ISO45001, Sistem Manajemen Keamanan Pangan ISO22000, Sistem Manajemen 

Supply Chain ISO22000, Sistem Manajemen Energi ISO50001, dll. 

Konsultansi Manajemen: Manajemen SDM, Manajemen Logistik, Manajemen 

Produksi, Manajemen Keuangan, Manajemen Operasional, Manajemen Maintenance, 

Manajemen HSE, atau Manajemen secara umum atau keseluruhan, dll. 

Konsultansi Sistem dan Metoda lainnya: BRAIN and ACT Total Performance 

Improvement Management, Sistem Manajemen BRAIN AND ACT, Gemba Kaizen, 

Metoda 5 S, Total Quality Management (TQM), Balance Score Card, Key Performance 

Indicator (KPI), Hazards Operability Studies (HAZOPS), Cause Tree Analysis (CTA), 

Six Sigma, dll. 

Audit: Audit Sistem Manajemen ISO, Audit Manajemen, Audit BRAIN and ACT Total 

Performance Improvement Management, Audit Sistem Manajemen BRAIN AND ACT, 

dll sesuai permintaan. 

 

GARANSI DAN SERTIFIKASI 

BRAIN AND ACT memberikan garansi bersyarat untuk kepuasan pelanggan dan klien. 

Sertifikat akan diberikan, baik untuk training maupun konsultansi. 

 

HUBUNGI KAMI 

BRAIN AND ACT – PT. INDO TRAINING 

Jalan Mayjen Sutoyo no.69 (Hotel Horison Sagita Lantai 3), Balikpapan, Kalimantan 

Timur. 

Telepon: (0542) 8808293 / 8793973,   HP/WA: 081384299773 

Email: info@ptindotraining.com   website: www.ptindotraining.com 
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